Declaracié institucional sobre normalitzacié lingustica a
Palma
(aprovada al Ple de 28 de setembre de 2006)

L’Ajuntament de Palma és conscient del paper detkers publics en la normalitzacio
de la llengua catalana. D’altra banda, el pes deafiogi la rellevancia social,

economica, cultural i institucional de la ciutat Ealma dins el conjunt de la nostra
comunitat autonoma fan que les actuacions de pridntioglistica que s’hi duguin a

terme tinguin una repercussio que supera 'ambitionpal. Per aguest motiu, la tasca
de promocié de la llengua catalana a Palma compédenbé a altres institucions
publiques a les quals la legislacio vigent atrikugdjectius de normalitzacio linguistica.

Per garantir que la pluralitat linglistica siguauralitat s’han de promoure politiques
actives que afavoreixin I'is de la nostra llengoaats els ambits de la nostra societat,
preservant la nostra idiosincrasia.

L’Ajuntament de Palma creu convenient i necessaalitzar a la nostra societat una
normalitzacio linglistica progressiva, continuanie®nsonancia amb la realitat social
del moment. La normalitzacio linguistica sols I lemits que la societat demanda en
cada moment. Sobrepassar aguestes fronteres,q#ey, @xno respondre a les demandes,
per defecte, sempre genera dificultats i problemes.

La nostra ciutat, a I'igual que la nostra comuréaitonoma, és afortunada per tenir una
llengua propia i una cultura viva. Atesa la riqueshural que implica tenir una llengua
propia, és infructués mantenir vives les contraesrentorn d’aquesta. La llengua
propia de les llles Balears és el catala manifestd¢s seves modalitats insulars.

Quant a la immigracié, Palma és una ciutat queebatrdurant els darrers anys una
autentica allau immigratoria (un quinze per cens é poblacié en cinc anys). Molts
dels nouvinguts no tenen el catala com a idiomaipr@l desconeixen, perdo convé
desterrar una idea. La immigracio és un repte umobstacle per al futur de la llengua
propia de Palma. L'objectiu és que els immigraatdneguin i emprin encara que
sense imposicions.

Per respondre a aquesta realitat i, d’altra baw@senvolupar les indicacions de
I'Estatut d’autonomia de les llles Balears, la L@ normalitzacié lingulistica i el
Reglament municipal de normalitzacio lingisticgnint en compte que es tracta d’una
responsabilitat compartida, I’Ajuntament vol duireame una serie d’actuacions des del
seu ambit competencial, les quals espera que eplemrantin amb les de les altres
administracions implicades i obtinguin la col-ladmé de la ciutadania.



D’acord amb els antecedents esmentats, els olgattqguestes actuacions son:
1. Consolidar la llengua catalana com a element cohador de la societat palmesana.

2. Facilitar a la ciutadania I'opcié d’emprar la llergg catalana i, eventualment, de
transmetre-la als seus fills com a dret emparat aokrmativa legal existent en la
materia.

3. Garantir que tots els ciutadans de Palma puguidigde seguretat linguistica plena
I que puguin realitzar qualsevol activitat social les llengues oficials a la nostra
comunitat autbnoma, com a usuaris actius i passius.

4. Potenciar la llengua catalana com a vehicle d’a@ssconeixements cientifics,
culturals i linglistics i com a eina amb que latreosocietat fa les seves aportacions
a la cultura universal.

5. Col-laborar amb les altres administracions en farmea dels aspectes del marc
legal vigent que puguin entrebancar I'assolimerg dbjectius plantejats.

Per tot aixo, propos al Ple de '’Ajuntament quepadel segtient

ACORD

Desenvolupar els seglients objectius agrupats ¢ranads: Administracio municipal i
organismes autonoms, educacio i formacio, lleur@ssociacionisme, activitats
socioeconOmiques, mitjans de comunicacio i inforcaatmanifestacions culturals i
artistiques, campanyes informatives i promocionafemigracio, dividides al seu torn
en sectors d’actuacio:

1. ADMINISTRACIO MUNICIPAL | ORGANISMES AUTONOMS
1.1.Administracié municipal

- Els carrecs publics municipals (batlessa i regijddomnen suport a la recuperacio de
la llengua propia de Mallorca, la llengua cataldaailitaran el seu Us en tots els
ambits i la propiciaran com a llengua habitual ds#sis actes i presentacions en
public.

- Replantejar el Servei d’Assessorament Linguisticpe pugui complir amb més
eficacia la seva funcio, amb els recursos adients.

- Incloure activitats de promocio de la llengua atal entre les que s’ofereixen des
dels diversos centres municipals de gestié sodioll



Intensificar les actuacions destinades a completaprocés de normalitzacié
linglistica municipal fins a assolir els objectiuzomplir les disposicions del
Reglament municipal de normalitzacio linglistici(RL).

Capacitar els actuals treballadors de I'AjuntandmPalma perqué puguin complir
el que estableix TRMNL i assegurar que estiguircendicions de respectar el dret
dels catalanoparlants de ser atesos en la segaidlien

Assegurar que tot el personal que atén el pubtengmi i parli la llengua catalana.

Impulsar l'aprovaciéo d’'una normativa que sancionimpedeixi la discriminacié
linglistica per part de I’Administracio.

Assegurar que els nous treballadors municipalsnt&e@eixements orals i escrits
suficients per poder exercir en llengua catalasadsques propies del seu lloc de
feina.

Valorar com a requisit, entre d’altres, el coneiratrde la llengua catalana per a la
mobilitat i la promocié interna.

Valorar, entre d’altres, I’Ajuntament de Palma des activitats promogudes per
associacions i entitats privades propiciin direeiaho indirecta I'is del catala per a
la concessié de subvencions i ajudes economiques.

Assegurar que els toponims continuen sent en leeogtalana i revisar els possibles
toponims que en l'actualitat no compleixen aquestalicid, que exigeix la Llei de
normalitzacio linguistica de les llles Balears.

1.2. Organismes autonoms

Els responsables municipals d’organismes autonopresi(lents d’instituts,
fundacions, empreses municipals i1 societats malgantonen suport a la
recuperacié de la llengua propia de Mallorca, éadlua catalana, facilitaran el seu
Us en tots els ambits i la propiciaran com a llendpabitual dels seus actes i
presentacions en public.

Impulsar, en aquells casos que sigui adient, I'edap efectiva dels instituts, les
fundacions, les empreses i les societats mercantisicipals als criteris de
I'RMNL, amb mesures analogues a les previstes pé&daninistracié municipal.

Garantir 'assessorament linguistic a tots els mgyaes autonoms.

1.3. Relacié amb altres administracions i entitats

Demanar a I'’Administraciéo de I'Estat que seguebdlitzant I'especial respecte i
proteccio que estableix la Constitucio per a I'ted oescrit de la llengua catalana en
tots els seus ambits.

Establir acords de cooperaci0 amb altres admicisina publiques (Consell,
Govern, ajuntaments) per fer avancar el procédualitzacio linguistica.

Promoure la cooperacié, en matéria linglistica, ajubhtaments d’altres territoris
de parla catalana.



2. EDUCACIO | FORMACIO

2.1. Educacio infantil

Continuar fomentant I'is del catala com a llengodigntal a la xarxa d’escoletes
municipals sense perjudici del que disposa la ntivenéegal en la matéria.

Posar en marxa els projectes linguistics de cepieerecullin I'is del catala com a
llengua ambiental a la xarxa d’escoletes municipatsse perjudici del que disposa
la normativa legal en la materia.

Oferir cursos de llengua catalana al personal nemtode la xarxa d’escoletes
municipals que encara no disposi del domini nitldaicio pertinents.

2.2. Ensenyament escolar

Oferir suport al reforcament del catalad oral aletes educatius del municipi de
Palma.

Facilitar recursos per aprendre la llengua cataknpersonal no docent de les
escoles de Palma.

Facilitar recursos per aprendre la llengua catakdaagpares i mares dels centres
educatius del municipi de Palma.

Promoure I'elaboraci®é de material didactic i faaili la realitzacié d’activitats
extraescolars en catala.

2.3. Ensenyament d’adults

Generalitzar l'oferta d’aprenentatge del catalarevés de la formacié d’adults,
reforcant amb recursos i professorat els cursozafala per a adults, tant els
adrecats a catalanoparlants com a no catalanofsarlan

Ajudar a possibilitar el desenvolupament en llenguetalana de [I'activitat
academica i escolar adrecada a la poblaci6 adelt®alma, tant pel que fa als
recursos humans com materials.

Assegurar que I'Us del catalda en les activitatsdaeaques i socials de
'ensenyament d’adults organitzades per I'Ajuntatrafavoreix I'adquisicio de la
llengua per part de I'alumnat.

Crear i mantenir punts d’autoaprenentatge de cathda biblioteques municipals i a
les barriades de Palma.

Garantir I'’elaboracié de material didactic i lalizacio d’activitats extraescolars en
catala.



2.4. Formacié ocupacional i continua

- Col-laborar en I'impuls de la normalitzacié lingida en el camp de la formacio
ocupacional oferint cursos per als treballadors dégérents sectors.

- Promoure cursos en catala de formacié ocupaciomaescionats per I’Ajuntament.

3. SOCIETAT | LLEURE

3.1. Diagnostic

- Encarregar un diagnostic de la situacio sociolisijtd de la ciutat a especialistes,
amb la col-laboracié de la Universitat de les lIBsears i el Departament de
Filologia Catalana i Linglistica General, i d'ac@hb aquest establir prioritats en
la matéria.

3.2. Relacions intergeneracionals

- Aconseguir la implicacié de la gent gran com adnaissors de la llengua i crear
dinamiques amb participacio de gent gran, jovaanis.

3.3. Associacions infantils i juvenils

- Fomentar I's del catala com a llengua de relantéeda poblacié infantil i juvenil
de Palma.

- Fomentar la preséncia de la llengua catalana ésrtéoltdica i cultural destinada a
la poblacio infantil de Palma.

- Augmentar I'oferta d’activitats ladiques en llengeetalana destinades a la poblacié
juvenil i fomentar I'Gs del catala en els entorasials més frequentats pels joves.

- Fomentar I'ampliaci6 de I'oferta en llengua catalan’excursionisme.
- Fomentar 'ampliacio de I'oferta en llengua catalahtemps lliure.

- Promoure 'associacionisme i I'establiment de xardénformacié i cooperacio per
a un millor coneixement de la realitat social, atdt i natural de Palma entre la
poblaci6 infantil i juvenil.

3.4. Associacions esportives
- Fomentar el coneixement i I'Gs de la llengua catala través de les activitats que

I’Ajuntament realitza per si mateix o conjuntamantb les associacions i els clubs
esportius de Palma.



3.5. Associacions civiques

Promocionar entre les associacions civiques palmassa llengua catalana oferint
cursos gratuits als seus membres.

Promoure i facilitar el coneixement de la realitagiiistica i cultural de les nostres
lles a través de les associacions i entitats sésgcom a vehicles d’integracié a la
nostra societat.

Aprofitant el teixit associatiu existent crear ¢a#l de superacio de les barreres
linguistiques i relacionar castellanoparlants alzatoparlants.

4. ACTIVITATS SOCIOECONOMIQUES

4.1. Concessions de serveis

Valorar I'Administracié com a meérit, entre d’altresquells productes i serveis que
facin servir la llengua catalana en les seves aotacions.

Valorar com a merit, entre d'altres, a les coneessde serveis de I'’Administracié
I'ds del catala en els aspectes que impliquen liegfistics (atencié al ciutada,
retolacio, publicitat, etc.).

5. MITJANS DE COMUNICACIO | INFORMATICA

5.1. Mitjans de comunicacio

Promocionar les publicacions de la nostra ciutatfgain servir el catala.

Incrementar la distribucié de publicacions en @tatentres culturals, biblioteques,
centres d’ensenyament, de joves, etc., dependentdjdntament.

Establir que els suplements i seccions als mitjEnsomunicacio escrits patrocinats
per I'’Ajuntament de Palma es faran, com a norma&iggnen catala, i, en tot cas, se
seguira I'establert a la normativa existent en édéma.

Fomentar la publicitat institucional de I’Ajuntantem catala.

5.2. Informatica

Garantir que I'Institut Municipal d’Innovacio tamledabora o encomana productes
en llengua catalana.

Fomentar la utilitzacié en la gestio municipal isderganismes autonoms de la
versié en catala de les aplicacions informatiqgues en tenen (Windows, Office,
etc.), valorant-ne la previsible continuitat.



6. MANIFESTACIONS CULTURALS | ARTISTIQUES

6.1. Art

- Donar suport a la normalitzacio linguistica de nussesales d’exposicions.

- Donar suport a les entitats culturals palmesanes fgn feina en la difusié del
coneixement i de I'Gs de la llengua catalana ieedifusié de la cultura propia de les
lles Balears.

- Donar suport a les entitats culturals palmesanes fgn feina en 'ambit de la
cultura d'arrel tradicional i popular.

6.2. MUsica

- Donar suport als grups musicals de la nostra cguatfacin servir com a idioma
d’expressio la llengua catalana.

- Fomentar festivals, trobades i actuacions de m@&siczatala.

- Promoure la musica en catala a les grans festeslgsepcom per exemple Sant
Sebastia, Sant Antoni, Sant Joan, etc.

6.3. Literatura

- Tenir cura que els certamens literaris en cataavocats per I'’Ajuntament
mantinguin el prestigi que els correspon pel fetsdeen la llengua propia de la
ciutat de Palma i siguin un incentiu a la produditéyaria en aquesta llengua.

6.4. Teatre

- Promoure el teatre en catala a les activitats npaigde teatre.

6.5. Cinema

- Promoure el cinema en catala a les activitatsid'e&t I'Ajuntament de Palma.

6.6. Difusié i foment de la cultura



- Dotar les biblioteques municipals amb obres gesedd consulta en llengua
catalana (enciclopedies, diccionaris, atles, eamb un fons documental en llengua
catalana (llibres, discs, videos, CD, CD-ROM, D\¢ix,.).

7. CAMPANYES INFORMATIVES | PROMOCIONALS

7.1. Difusié de coneixements sobre la llengua caak entre turistes i visitants

- Incloure a la informacio turistica municipal, sempue sigui possible i adient,
dades sobre la llengua catalana (historia, demiagesdcriptors en llengua catalana,
legislacio, etc.)

7.2. Campanyes de sensibilitzacio
- Fomentar la transmissio de la llengua catalanatsrets ambits.

8. IMMIGRACIO

El Pla d'immigracio i convivencia fomentara el coxanent de les llengies oficials
a la nostra comunitat autbnoma, aixi com la cultueatradicio per promoure la
integracio de les persones nouvingudes.

- Assegurar que tots els agents i entorns relacicats 'acollida de la poblacié
immigrant actuin amb coheréncia amb l'objectiu @eilitar-los la integracio
linglistica.

- Facilitar la integracio linguistica de les persomasigrants amb cursos especifics i
gratuits i el suport a les associacions d'immiggaqnie organitzin aquests tipus de
Cursos.

- Informar els nouvinguts sobre la realitat lingitiatde la comunitat autonoma de les
llles Balears i de Palma.

- Promoure el reconeixement reciproc dels grups raldtuque integren la nostra
societat i, alhora, assegurar que s’assumeix ctivdenent el paper public que han
de tenir la llengua i la cultura propies de leseBas.

- Proporcionar eines als immigrants temporals pemaétenguin problemes de
comprensio per desenvolupar qualsevol activitat.

Palma, 21 de setembre de 2006
El regidor d’Educaci6 i Cultura

Rogelio Araujo Gil



